
 
 
 

 
Die Schwabe Gruppe Schweiz besteht aus den Unternehmungen Omida, Piniol und 
Schwabe Pharma. Die Unternehmung ist ein wichtiger Partner für Ärzte, Apotheken, 
Drogerien und Therapeuten im Komplementärmedizinischen Bereich. 
Um den anspruchsvollen Kundenkreis effizient und zuvorkommend bedienen zu 
können suchen wir zur Ergänzung eine erfahrene Persönlichkeit, die den direkten 
Kundenkontakt schätzt, sich in einer lebhaften Vermittlerrolle wohl fühlt und in der 
Lage ist, ein motiviertes Team zielorientiert und verantwortungsvoll zu führen. 
 
Deshalb suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung eine/n 
 

Leiter/in Kundendienst 100% 
 

Ihr Aufgabengebiet umfasst: 
Sie übernehmen die Verantwortung für einen erstklassigen Kundendienst in einer 
aufstrebenden Unternehmung. Dabei führen Sie mehrere dynamische Mitarbeitende 
und planen deren verschiedenen Aufgaben und Einsatzpläne. Als Schnittstelle 
zwischen Kunden, Aussen- und Innendienst behalten Sie die Übersicht und 
übernehmen Führungsverantwortung. 
 

Ihre Qualifikationen sind: 
Unterstützen, Planen, Führen: In Ihrer vielseitigen Funktion sind Organisations-
geschick und eine dienstleistungsorientierte Grundhaltung gefragt. Sie packen Ihre 
Arbeit leidenschaftlich und hoch motiviert an und gewinnen Ihre Mitarbeitenden und 
Ihre anspruchsvollen Kunden durch Ihre überzeugende, kommunikative 
Ausstrahlung. Sie haben eine paramedizinische Grundausbildung oder kennen den 
Schweizer Gesundheitsmarkt und haben bereits in ähnlicher Position gearbeitet. 
Zudem haben Sie bereits Führungskompetenzen erworben und beherrschen neben 
der deutschen Muttersprache Französisch in Wort und Schrift.  
 

Wir bieten Ihnen: 
Ein kooperatives Umfeld mit innovativen Produkten. Eine entwicklungsfähige Stelle 
mit nicht alltäglichen Aufgaben, bei welcher Sie viel Eigeninitiative und Kreativität 
einbringen können.  
Gute Verdienstmöglichkeiten und gute Sozialleistungen. 
 
Haben wir Ihr Interesse geweckt? Senden Sie uns Ihre Bewerbungsunterlagen oder 
rufen Sie uns an: 
 
Schwabe Gruppe Schweiz 
Roger Schlüssel 
Erlistrasse 2 
6403 Küssnacht am Rigi 
Telefon 041 854 18 32 
roger.schluessel@schwabegruppe.ch 
 


